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办理个人业务

说明：为了减少使用过程中遇到浏览器兼容性问题，请使用IE8及以上IE，或Google浏览器

办理个人业务须先注册个人账号， 若办理业务时，提示“未实名认证”等类似信息，请用个人账号登录后前往【账号中心】进行 实名认证。

如果忘记个人账号，或者注册时提示“ 证件号码已注册 ”等类似信息，可以通过【找回账号】找回账号

如果忘记密码，或者登录时提示“ 账号已被锁定 ”等类似信息，可以通过【密码找回】找回密码和解锁密码

1. 注册个人账号

http://ggfw.gdhrss.gov.cn/ssologin/html/person.html#
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2. 个人账号登录
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3. 个人账号实名认证

如果找不到下述实名认证的页面，请关闭当前所有浏览器，重新打开浏览器输入地址： http://ggfw.gdhrss.gov.cn/auth 用个人账号登录即可跳转至账号中心。

http://ggfw.gdhrss.gov.cn/auth
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4. 找回账号
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5. 找回密码
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6. 开始办理个人业务

个人登录后，即可开始办理个人业务。（ 如果找不到下述页面，请关闭当前所有浏览器，重新打开浏览器输入地址： http://ggfw.gdhrss.gov.cn/auth 用个人账号

登录即可跳转至账号中心。）

http://ggfw.gdhrss.gov.cn/auth
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7. 其他



2019/5/13 ggfw.gdhrss.gov.cn/ssologin/html/person.html

http://ggfw.gdhrss.gov.cn/ssologin/html/person.html 8/8

也可通过扫描登录页面上二维码，下载【广东人社 APP 】，完成个人账号注册、实名认证及相关业务办理


